


El desafío
El contexto actual demanda 

abrazar la complejidad y 

administrarla de forma eficiente 



La globalización exige administrar alta complejidad en la Cadena de Suministro.

Hoy Mexico es el principal socio comercial de la economía mas grande del mundo.
Fuente: El Economista usando información de la Oficina del Censo de los Estados Unidos



Es necesario invertir en talento y tecnología para administrar de forma eficiente 

los recursos y resolver los retos del crecimiento.



Es necesario administrar diferentes proveedores para cumplir con las metas del 

negocio; buscado el mejor costo y servicio.



Y hoy mas que nunca, en el contexto actual de inseguridad, la visibilidad y control de los 
recursos son clave en la prevención de riesgos. 

Fuente: CANACAR

Robo al autotransporte de carga 

aumentó 209% en 4 años.
El robo al sector del autotransporte de 

carga pasó de 5,435 delitos en 2015 

hasta 16,840 casos en 2019. 



Sumado a lo anterior y no menos importante, las empresas están obligadas en tener 
visibilidad completa para controlar y maximizar los costos de distribución.



Henzai Suru
Expertos desarrollando 

soluciones y servicios para la 

Cadena de Suministro.



¿Qué significa Henzai?

Procede de la palabra japonesa 

Henzai Suru (遍在する) que significa 

Ubicuidad: Capacidad de estar presente en 

todas partes al mismo tiempo. 



Nuestros Servicios

Henzai

Suite
4PL

Consultoría y 

Capacitación

FULFILLMENT
SOLUTIONS

▪ Ultima Milla
▪ Logística Inversa
▪ E- Fulfillment
▪ Servicios de 

Valor agregado

TORRE DE
CONTROL

▪ Inbound 
▪ Outbound
▪ Monitoreo de 

Seguridad

▪ Fabrica de Algoritmos
▪ Ciencia de Datos
▪ Business Intelligence – BI
▪ Prevención de Riesgos

FULFILLMENT

▪ Torre de Control
▪ Multiplataforma 

de GPS
▪ Tracking + 

Notificaciones

ENVIOS

▪Administración 
Mensajerías 
(Integra)



4PL

▪ Ultima Milla
▪ Logística Inversa
▪ E- Fulfillment
▪ Servicios de Valor 

agregado

Fulfillment 

Solutions



Optimizamos la operación y administración de los envíos a 

tus clientes. Lo acompañamos de un excelente servicio al 

cliente con el uso de notificaciones usando nuestra 

plataforma Henzai Suite.

4PL

▪ Ultima Milla
▪ Logística Inversa
▪ E- Fulfillment
▪ Servicios de Valor 

agregado

Red de

TransporteCEDIS Cliente

Transporte propio

Transporte tercerizado

Franquicias de Transporte

Cross Dock

Porteadores

Paqueterias

Couriers

Fulfillment 

Solutions



Administramos los procesos de Balanceo de Inventarios de 

los diferentes puntos de la cadena de valor garantizando 

trazabilidad y asertividad de inventarios apoyándonos de 

nuestra plataforma Henzai Suite.

4PL

Punto de 

Venta

CEDIS

Cliente

Transferencias Devoluciones

Devoluciones

▪ Ultima Milla
▪ Logística Inversa
▪ E- Fulfillment
▪ Servicios de Valor 

agregado

Fulfillment 

Solutions



Conectamos con tu ecommerce y ejecutamos los 

procesos Logísticos y Entrega de tus envíos apoyándonos 

de nuestra plataforma Henzai Suite.

4PL

▪ Ultima Milla
▪ Logística Inversa
▪ E- Fulfillment
▪ Servicios de Valor 

agregado

CEDIS

Cliente

Fulfillment 

Solutions



Ejecutamos los procesos de valor agregado que tu 

negocio requiere; cuidando la calidad y trazabilidad de tus 

productos.

4PL

▪ Ultima Milla
▪ Logística Inversa
▪ E- Fulfillment
▪ Servicios de Valor 

agregado

Fulfillment 

Solutions



4PL

▪ Inbound 
▪ Outbound
▪ Monitoreo de Seguridad

Torre de

Control



¿Tienes visibilidad completa de todos los eslabones de tu cadena? ¿Todos 

tus prestadores de servicios están integrados en una sola herramienta? 

Prueba la administración de tus procesos de importación y transporte 

apoyados en la plataforma Henzai Suite. 

4PL

▪ Inbound 
▪ Outbound
▪ Monitoreo de Seguridad

Puerto

Tren

Aduana

Puerto 

Interior
Transporte

+Seguridad

CEDIS

Transporte

+Seguridad

Torre de

Control



¿Tienes visibilidad de tus entregas a nivel pedido o unidad 

de transporte? ¿Cómo la necesitas esta visibilidad? ¿Cómo 

la necesitan tus clientes?

Prueba el modulo de Administración de Pedidos de Henzai 

Suite y vive la experiencia de completa visibilidad y 

trazabilidad de tus envíos.

4PL
CEDIS

Pedido

+Transporte

+Seguridad

▪ Inbound 
▪ Outbound
▪ Monitoreo de Seguridad

Torre de

Control



¿Tus proveedores de Seguridad y Transporte están 

integrados en una sola herramienta? 

La Torre de Control de Henzai Suite y el Monitoreo 24/7 te 

permite tener un control integrado; incluyendo el Control a 

distancia de las unidades.

4PL
Puerto

Interior

Puerto de 

Descarga
ClienteCEDIS

Transporte

▪ Inbound 
▪ Outbound
▪ Monitoreo de Seguridad

Torre de

Control



Henzai 
Suite

FULFILLMENT

▪ Torre de Control
▪ Multiplataforma 

de GPS
▪ Tracking + 

Notificaciones

ENVIOS

▪Administración 
Mensajerías 
(Integra)



Ofrecemos la única plataforma integral para administrar el 

fulfillment y seguridad de tu Cadena de Suministro.

Henzai 
Suite

FULFILLMENT

▪ Torre de Control
▪ Multiplataforma 

de GPS
▪ Tracking + 

Notificaciones

ENVIOS

▪Administración 
Mensajerías 
(Integra)



Modulo Integra – Funcionamiento

Conecta con

tus 

proveedores
1 Selecciona

el destino2 Compara

y elige3
Visualiza la 

entrega o 

rechazo.
4

Conecta a tus mensajerías

Utiliza las mensajerías (Couriers) 

de Mexico o utiliza tu red propia 

de como un proveedor más.

Selecciona la dirección y 

tamaño del paquete

Elige el código postal y 

dimensiones para que el 

modulo te brinde opciones de 

proveedor y costo.

Compara y elige la opción que 

mejor te convenga

El modulo brinda una comparación 

de costo y proveedores; puedes 

elegir tu red propia de vehículos.

Visualiza el estatus de 

tu envío

Recibe confirmación de 

la entrega o rechazo de 

tu envío en tiempo real



▪ Prevención de Riesgos
▪ Fabrica de Algoritmos
▪ Ciencia de Datos
▪ Business Intelligence - BI

Consultoría y 
Capacitación



Desarrollamos un traje a la medida para cada uno de 

nuestros clientes de acuerdo a sus necesidades.

▪ Prevención de Riesgos
▪ Fabrica de Algoritmos
▪ Ciencia de Datos
▪ Business Intelligence - BI

Consultoría y 
Capacitación



Beneficios y 
modelos de negocio
Construimos una solución 

integral para nuestros clientes



Beneficios Para Nuestros Clientes

Mayor 
eficiencia

Menores 
costos

Mayor

Visibilidad

Control de tus mensajerías 

y red propia en 

una sola plataforma.

Posibilidad de elegir la 

mejor opción en tiempo y 

costo para tus envíos.

Visibilidad absoluta de 

tus envíos y desempeño 

de tus mensajerías.



Nuestros Modelos de Negocio

Renta de la Plataforma
Rentar la plataforma completa o por modulo; incluyendo capacitación de la misma. 

Considerar tiempo y costo de la integración, más costo por cada GPS instalado por 

nosotros.

Servicio Integrado
Administrar el In Bound, Out Bound o Ultima milla con personal Outsourcing

utilizando nuestra plataforma Henzai Suite para realizarlo de forma eficiente.

Traje a la Medida
Diseñando y ejecutando una solución hecho específicamente para el cliente.




